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I. COMPTE-RENDU FINANCIER 
 

1. Note sur l’équilibre global du service, et sur l’évolution des produits 

et des charges des différentes activités 
 
Le site du Golf Normandie Côte d’Albâtre est ouvert depuis le 1er juin 2017. Le présent dossier 

reprend les éléments techniques, comptables et d’exploitation de l’année 2021. 

En effet, l’article 46.2 du contrat de délégation de service public pour l’exploitation par affermage du 

complexe golfique de la Côte d’Albâtre prévoit un engagement du fermier à clôturer son bilan au 31 

décembre de chaque année.  

Hormis ces dispositions financières, le contrôle du service délégué a été opéré conformément à 

l’article 45 du contrat en fonction du contenu requis. En sus de la commission de suivi trimestriel 

intégré, une réunion technique mensuelle est organisée sur site avec la Communauté de Communes 

de la Côte d’Albâtre avec une trame de contrôle et la transmission des données sollicitées (suivi des 

flux mensuels et analyse trimestrielle des données). Nos éléments insérés au bilan tiennent compte 

des arbitrages opérés ou pas, en fonction des décisions actées de ces vérifications effectuées. En 

complément, le service de suivi des concessions de la Collectivité vient régulièrement sur le site aux 

fins de collecter les informations complémentaires selon les attendus. 

 

2. Totalité des tarifs en vigueur par activité 
 

La grille tarifaire du Golf Normandie Côte d’Albâtre est constituée par l’Annexe 8 du contrat de 

Délégation de Service Public. 

Les adaptations liées aux aléas de l’ouverture et l’obligation de répondre tant aux « réactions » 

tarifaires des golfs environnants qu’aux attentes des usagers nous ont contraints à solliciter un 

ajustement de la grille validée en décembre 2017 et un avenant entré en vigueur au 1er juin 2019. En 

raison des dysfonctionnements techniques et des événements exogènes, une nouvelle étude de 

concurrence a été menée avec une proposition d’évolution tarifaire adaptée. A ce stade, les 

prestations sont les suivantes avec recours aux remises autorisées : 
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3. Compte de résultat  
 

Nous présentons à ce point les données financières telles que prévues à l’Annexe 7 du contrat de Délégation 

de Service Public (y compris les objectifs sur la durée de la convention aux fins de mesurer les perspectives à 

atteindre pour l’exploitant) :  



 

 

2022 2023 2024 jan-mai 2025

CONTRAT
CONTRAT 

indexé
REALISE CONTRAT

CONTRAT 

indexé
REALISE CONTRAT

CONTRAT 

indexé
REALISE CONTRAT

CONTRAT 

indexé
REALISE CONTRAT

CONTRAT 

indexé
REALISE CONTRAT CONTRAT CONTRAT CONTRAT

0 €                       1,00                  0 €-                   1,00              -  €                 1,02                0 €-                  1,03              1,07              -  €                -  €              -  €              -  €               

Produits 459 510 €           459 510 €           399 267 €          785 047 €       785 047 €       698 974 €       868 362 €        887 813 €        754 690 €        807 934 €      833 949 €      554 914 €      823 875 €      883 111 €      669 750 €      830 523 €        836 214 €     841 963 €     367 388 €      

TOTAL GREEN-FEES 61 799 €            61 799 €            83 755 €            117 130 €      117 130 €      146 063 €      130 245 €        133 163 €        140 371 €        137 030 €     141 442 €     74 996 €       140 074 €     150 145 €     125 415 €     141 475 €       142 889 €     144 318 €    60 382 €        

TOTAL ABONNEMENTS 52 689 €            52 689 €            8 567 €              140 926 €      140 926 €      51 745 €        190 798 €        195 072 €        80 527 €          205 738 €     212 363 €     80 664 €       212 059 €     227 306 €     116 119 €     215 202 €       217 354 €     219 527 €    91 861 €        

TOTAL PRACTICE 16 352 €            16 352 €            13 446 €            30 484 €        30 484 €        20 604 €        33 176 €          33 919 €          22 906 €          34 638 €       35 753 €       16 724 €       35 407 €       37 953 €       25 649 €       35 761 €         36 119 €       36 480 €       15 263 €        

TOTAL  ACTIVITES 38 179 €            38 179 €            16 626 €            73 615 €        73 615 €        37 474 €        82 790 €          84 645 €          37 487 €          87 164 €       89 971 €       23 040 €       89 101 €       95 507 €       41 545 €       89 992 €         90 892 €       91 801 €       38 409 €        

TOTAL SERVICES 16 589 €            16 589 €            6 144 €              29 336 €        29 336 €        11 427 €        30 852 €          31 543 €          10 818 €          32 211 €       33 248 €       9 208 €          32 927 €       35 294 €       13 102 €       33 256 €         33 589 €       33 925 €       14 194 €        

PRO-SHOP 9 722 €              9 722 €              5 080 €              16 667 €        16 667 €        31 708 €        16 667 €          17 040 €          31 403 €          17 056 €       17 605 €       24 248 €       17 434 €       18 688 €       38 171 €       17 609 €         17 785 €       17 963 €       7 515 €          

SPONSORING-LOCATION ESPACE 7 292 €              7 292 €              -  €                  22 222 €        22 222 €        -  €              29 167 €          29 820 €          13 517 €          32 764 €       33 819 €       6 350 €          35 539 €       38 095 €       -  €              35 895 €         36 254 €       36 616 €       15 320 €        

RECETTES SOCIOS EDUCATIVES (primaires, secondaires, ALSH) 77 389 €            77 389 €            77 388 €            132 667 €      132 667 €      132 666 €      132 667 €        135 638 €        135 638 €        132 667 €     136 939 €     136 939 €     132 667 €     142 205 €     136 421 €     132 667 €       132 667 €     132 667 €    55 278 €        

OBLIGATIONS DE SERVICE PUBLIC 59 500 €            59 500 €            59 500 €            102 000 €      102 000 €      102 000 €      102 000 €        104 285 €        104 285 €        102 000 €     105 284 €     113 696 €     102 000 €     109 334 €     104 887 €     102 000 €       102 000 €     102 000 €    42 500 €        

MISE A DISPOSITION AUTORITE DELEGANTE 120 000 €          120 000 €          120 000 €          120 000 €      120 000 €      120 000 €      120 000 €        122 688 €        122 688 €        26 667 €       27 525 €       34 839 €       26 667 €       28 584 €       20 107 €       26 667 €         26 667 €       26 667 €       26 667 €        

SUBVENTION SYLAE -  €                  2 644 €              -  €              7 925 €          -  €                1 539 €            -  €              -  €              -  €              -  €              

LICENCES SPORTIVES -  €                  2 598 €              -  €              10 314 €        -  €                11 827 €          -  €              15 160 €       -  €              15 469 €       

TRANSFERTS DE CHARGES T PDTS DIVERS DE GESTION -  €                  3 519 €              -  €              27 049 €        -  €                41 685 €          -  €              19 050 €       -  €              32 865 €       

 juin-déc 2017 2018 2019 2020 2021

Produits 459 510 €           459 510 €           399 267 €          785 047 €       785 047 €       698 974 €       868 362 €        887 813 €        754 690 €        807 934 €      833 949 €      554 914 €      823 875 €      883 111 €      671 751 €      830 523 €        836 214 €     841 963 €     367 388 €      

TOTAL GREEN-FEES 61 799 €            61 799 €            83 755 €            117 130 €      117 130 €      146 063 €      130 245 €        133 163 €        140 371 €        137 030 €     141 442 €     74 996 €       140 074 €     150 145 €     125 415 €     141 475 €       142 889 €     144 318 €    60 382 €        

TOTAL ABONNEMENTS 52 689 €            52 689 €            8 567 €              140 926 €      140 926 €      51 745 €        190 798 €        195 072 €        80 527 €          205 738 €     212 363 €     80 664 €       212 059 €     227 306 €     116 119 €     215 202 €       217 354 €     219 527 €    91 861 €        

TOTAL PRACTICE 16 352 €            16 352 €            13 446 €            30 484 €        30 484 €        20 604 €        33 176 €          33 919 €          22 906 €          34 638 €       35 753 €       16 724 €       35 407 €       37 953 €       25 649 €       35 761 €         36 119 €       36 480 €       15 263 €        

TOTAL  ACTIVITES 38 179 €            38 179 €            16 626 €            73 615 €        73 615 €        37 474 €        82 790 €          84 645 €          37 487 €          87 164 €       89 971 €       23 040 €       89 101 €       95 507 €       41 545 €       89 992 €         90 892 €       91 801 €       38 409 €        

TOTAL SERVICES 16 589 €            16 589 €            6 144 €              29 336 €        29 336 €        11 427 €        30 852 €          31 543 €          10 818 €          32 211 €       33 248 €       9 208 €          32 927 €       35 294 €       13 102 €       33 256 €         33 589 €       33 925 €       14 194 €        

PRO-SHOP 9 722 €              9 722 €              5 080 €              16 667 €        16 667 €        31 708 €        16 667 €          17 040 €          31 403 €          17 056 €       17 605 €       24 248 €       17 434 €       18 688 €       38 171 €       17 609 €         17 785 €       17 963 €       7 515 €          

SPONSORING-LOCATION ESPACE 7 292 €              7 292 €              -  €                  22 222 €        22 222 €        -  €              29 167 €          29 820 €          13 517 €          32 764 €       33 819 €       6 350 €          35 539 €       38 095 €       -  €              35 895 €         36 254 €       36 616 €       15 320 €        

 RECETTES SOCIOS EDUCATIVES (primaires secondaires aslh) 77 389 €            77 389 €            77 388 €            132 667 €      132 667 €      132 666 €      132 667 €        135 638 €        135 638 €        132 667 €     136 939 €     136 939 €     132 667 €     142 205 €     136 421 €     132 667 €       132 667 €     132 667 €    55 278 €        

OBLIGATIONS DE SERVICE PUBLIC 59 500 €            59 500 €            59 500 €            102 000 €      102 000 €      102 000 €      102 000 €        104 285 €        104 285 €        102 000 €     105 284 €     113 696 €     102 000 €     109 334 €     104 887 €     102 000 €       102 000 €     102 000 €    42 500 €        

MISE A DISPOSITION AUTORITE DELEGANTE 120 000 €          120 000 €          120 000 €          120 000 €      120 000 €      120 000 €      120 000 €        122 688 €        122 688 €        26 667 €       27 525 €       34 839 €       26 667 €       28 584 €       20 107 €       26 667 €         26 667 €       26 667 €       26 667 €        

SUBVENTION SYLAE -  €                  2 644 €              -  €              7 925 €          -  €                1 539 €            -  €              -  €              -  €              -  €              

LICENCES SPORTIVES -  €                  2 598 €              -  €              10 314 €        -  €                11 827 €          -  €              15 160 €       -  €              15 469 €       

TRANSFERTS DE CHARGES T PDTS DIVERS DE GESTION -  €                  3 519 €              -  €              27 049 €        -  €                41 685 €          -  €              19 050 €       -  €              34 866 €       

Charges 440 431 € 440 431 € 387 037 € 687 006 € 687 006 € 662 641 € 691 125 € 706 606 € 678 571 € 694 232 € 716 587 € 548 810 € 696 933 € 747 043 € 691 093 € 699 409 € 701 846 € 704 299 € 296 350 €

Fluides 15 167 € 15 167 € 6 988 €               26 000 € 26 000 € 37 586 € 26 000 € 26 582 € 54 000 € 26 000 € 26 837 € 29 376 € 26 000 € 27 869 € 22 867 € 26 000 € 26 000 € 26 000 € 10 833 €

Achats 10 558 € 10 558 € 19 566 €            18 100 € 18 100 € 13 244 € 18 100 € 18 505 € 30 392 € 18 100 € 18 683 € 18 254 € 18 100 € 19 401 € 32 459 € 18 100 € 18 100 € 18 100 € 7 542 €

Services extérieurs 222 308 € 222 308 € 220 136 €          381 100 € 381 100 € 365 061 € 381 100 € 389 637 € 361 833 € 381 100 € 393 371 € 362 715 € 381 100 € 408 501 € 393 896 € 381 100 € 381 100 € 381 100 € 158 792 €

Impôts & taxes 8 741 € 8 741 € 5 320 €               14 985 € 14 985 € 1 274 € 15 025 € 15 362 € 1 674 € 15 065 € 15 550 € 1 949 € 15 106 € 16 192 € 7 504 € 15 147 € 15 189 € 15 230 € 6 346 €

Personnel 126 076 € 126 076 € 98 870 €            216 130 € 216 130 € 172 368 € 218 293 € 223 183 € 167 992 € 220 478 € 227 578 € 87 056 € 222 685 € 238 696 € 134 282 € 224 914 € 227 166 € 229 440 € 95 600 €

Autre charges 12 170 € 12 170 € 30 744 €            22 358 € 22 358 € 42 954 € 24 273 € 24 817 € 41 559 € 24 961 € 25 764 € 35 987 € 25 225 € 27 038 € 57 243 € 25 343 € 25 400 € 25 448 € 13 479 €

Pro-shop (achat matériel seulement) 4 861 € 4 861 € 5 413 €               8 333 € 8 333 € 30 154 € 8 333 € 8 520 € 21 123 € 8 528 € 8 802 € 13 473 € 8 717 € 9 344 € 42 842 € 8 804 € 8 892 € 8 981 € 3 758 €

Achats Marchandises restaurant 0 € 0 €

Préouverture 40 549 € 40 549 € -  €                   0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 €

Bilan d'exploitation (hors-restaurant) 19 079 €             19 079 €             12 230 €             98 041 €         98 041 €         36 333 €         177 236 €        181 207 €        76 119 €           113 701 € 117 363 €      6 104 €          126 941 € 136 069 €      19 342 €-        131 114 € 134 368 € 137 664 € 71 038 €

Restaurant (bilan séparé) 7 000 € 7 000 € 7 000 € 12 000 € 12 000 € 12 000 € 16 000 € 16 358 € 12 000 € 16 000 € 16 515 € 7 121 €-          16 000 € 17 150 € 1 751 €-          16 000 € 16 000 € 16 000 € 6 667 €

Redevance d'exploitation ou CAHT 7 000 €               7 000 €               7 000 €               12 000 €         12 000 €         12 000 €         16 000 €           16 358 €           12 000 €           16 000 €        16 515 €        64 990 €        16 000 €        17 150 €        113 084 €      16 000 €          16 000 €        16 000 €       6 667 €           

Achats consommés 23 501 €        44 171 €        

Frais de personnel -  €                   -  €               -  €                 48 610 €        70 664 €        

Bilan des amortissements 18 140 € 18 140 € 9 964 € 24 488 € 24 488 € 31 680 € 24 718 € 25 272 € 34 161 € 22 297 € 23 015 € 33 083 € 19 025 € 20 393 € 36 132 € 14 084 € 10 752 € 10 617 € 4 365 €

Frais de structure 25 667 € 25 667 € 25 667 € 44 000 € 44 000 € 44 000 € 44 000 € 44 986 € 44 000 € 44 000 € 45 417 € 44 000 € 44 000 € 47 164 € 45 370 € 44 000 € 44 000 € 44 000 € 18 333 €

Investissement & GER 0 € 0 € 0 € 2 917 € 2 917 € 0 € 5 000 € 5 112 € 0 € 5 000 € 5 161 € 0 € 5 000 € 5 360 € 0 € 5 000 € 5 000 € 5 000 € 2 083 €

Résultat brut avant redevance 17 727 €-             17 727 €-             16 401 €-             38 636 €         38 636 €         27 347 €-         119 519 €        122 196 €        9 959 €             58 404 € 60 285 €        78 099 €-        74 916 € 80 303 €        102 595 €-      84 029 € 90 616 € 94 047 € 52 923 €

Redevance CCCA - variable 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 €

Redevance CCCA - fixe 18 856 € 18 856 € 18 856 € 32 325 € 32 325 € 32 325 € 32 325 € 33 049 € 34 112 € 32 325 € 33 366 € 227 € 32 325 € 34 649 € 33 523 € 32 325 € 32 325 € 32 325 € 13 469 €

Résultat brut après redevance -36 584 € -36 584 € -35 257 € 6 311 € 6 311 € -59 672 € 87 194 € 89 147 € -24 153 € 26 079 € 26 919 € 78 327 €-        42 591 € 45 654 € -136 118 € 51 704 € 58 291 € 61 722 € 39 454 €

IS 0 € 0 € 28 774 € 29 418 € 8 606 € 8 883 € 14 055 € 15 066 € 17 062 € 19 236 € 20 368 € 13 020 €

Résultat net -36 584 € -36 584 € -35 257 € 6 311 € 6 311 € -59 672 € 58 420 € 59 728 € -24 153 € 17 473 € 18 036 € -78 327 € 28 536 € 30 588 € -136 118 € 34 642 € 39 055 € 41 354 € 26 434 €

Taux de marge -8% -8% -9% 1% 1% -9% 7% 7% -3% 2% 2% -14% 3% 3% -20% 4% 5% 5% 7%



 

 

4.  ANNEXES 

a) Comptes sociaux de la société dédiée  
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b) Rapport du commissaire aux comptes ou de l’expert-comptable et les 

conventions visées dans le rapport spécial du commissaire aux comptes ou de 

l’expert-comptable 

 

Dans le cadre de la mission de présentation des comptes annuels de l’entreprise GOLFALBATRE.COM 

pour l’exercice du 01/01/2021 au 31/12/2021, nous vous présentons les comptes expertisés par le 

cabinet comptable Audigest sis à Brie Comte Robert (77170). 

 

Les comptes annuels se caractérisent par les données suivantes :  

 

- Chiffres d’affaires : 633 024.80 €  

- Subvention d’exploitation : 114 886.60 €  

- Résultat net comptable : - 136 117.95 € 

 

Nous vous transmettons ci-après l’attestation de l’expert-comptable correspondante : 
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COMPTE-RENDU TECHNIQUE 
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II. COMPTE-RENDU TECHNIQUE 

 

1. Tableau de bord de l’activité golfique 
 

a) Etat de fréquentations mensuelles par secteur, par segment d’usagers et par 

élément de grille tarifaire  

 

Vous trouverez ci-dessous le tableau détaillé des fréquentations du golf pour 2021 : 
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Nous vous présentons ci-dessous une comparaison des fréquentations depuis 2018 :  

 



 

Etat des lieux 2021 :  

Nous détaillons ci-après les évolutions de l’exploitation selon la typologie des produits déployés 

(notamment sur la période similaire de 2019 et 2020). 

L’évolution générale est plutôt en hausse par rapport à N-1, principalement liée au fait du moindre 

impact de la pandémie et pas de problèmes de terrain. Toutefois, nous ne sommes toujours pas aux 

chiffres du prévisionnel car un délai de latence pour réamorcer le développement est avéré. 

Les Abonnements : 

Les ventes d’abonnements sont en hausse malgré une année toujours compliquée par la pandémie car 

les changements de mode de consommation n’incitent plus à s’engager dans la durée . Nous avons 

réalisé 179 ventes d’abonnements en 2021. Nous vous transmettons ci-dessous le détail des ventes 

lié :  

 

Cette liste ne peut être nominative selon les dispositions RGPD. 
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Les Cartes Vertes : 

En 2021, nous avons vendu 50 cartes vertes, soit autant qu’en 2019. 

 

 

Les Green Fees : 

Comme les cartes vertes et malgré une année encore un peu difficile, nous sommes revenus sur les 

chiffres de 2019. Pour 2021, nous avons vendu 4 567 Green Fees.  

 

 

 

Janvier février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre Total

2019 3 5 7 4 3 11 5 9 0 3 1 0 51

2020 0 2 0 0 10 8 2 3 4 0 0 0 29

2021 2 3 2 7 1 3 4 9 8 5 4 2 50



b) Offre scolaire public primaire et secondaire 

 

Durant l'année 2021, nous avons pu retrouver les enfants sur deux semestres, d’Avril à Juin et de mi-

Septembre à mi-Novembre. 

 

La convention organise les séances pédagogiques qui restent sous la responsabilité de l'enseignant. La 

convention précise :  

 1 - Les niveaux des classes qui peuvent suivre l'activité 2 

 2 - le nombre de séance à minima et maxima 

 3 - l'agrément de l'éducateur 

 4 - la réunion préalable au démarrage des séances. 

Nous vous transmettons ci-dessous le planning des scolaires pour l’année 2021 : 

 

2019 2020 2021

9 classes / 93 séances (de mars à juin) Cycle annulé  (COVID 19) 11 classes / 88 séances (Avril à Juin)

200 élèves bénéficiaires
9 Classes pour 93 séances (environ 

200 élèves) 
260 élèves bénéficiaires

9 classes / 72 séances (septembre à 

novembre) 

11 classes / 88 séances (septembre à 

novembre) 

12 classes / 92 séances (septembre à 

novembre)

214 élèves bénéficiaires 246 élèves bénéficiaires 284 élèves bénéficiaires
+ 2 séances de formation à destination 

des enseignants

+ 2 séances de formation à destination des 

enseignants

+ 2 séances de formation à destination des 

enseignants

Soit 18 classes / 165 séances Soit 11 classes / 88 séances Soit 23 classes / 180 séances
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Pour les secondaires, le contrat de DSP prévoit la mise en place d’une classe(s) aménagée(s) de 6h 
d’apprentissage/semaine (en période scolaire) à destination d’environ 20 élèves (collège et / ou lycée). 
Actuellement, il n’y a toujours pas de classe aménagée existante sur le territoire selon le délai de latence 
réglementaire. 
Par ailleurs en 2021, une convention prévoyant la pratique golfique en dehors des heures de cours 
(mercredi après-midi UNSS) avec le lycée a été signée.  
 

 

c) Offre A.L.S.H 
 

Les programmations étant établies par les responsables d’accueil des ALSH, elles intègrent dorénavant 

l’activité golf. Toutefois, le nombre de séances effectivement réalisés reste en deçà des objectifs 
initialement prévus par la DSP. 
   

Centres Aérés :   

 Accueil des groupes de St Valéry et Cany Barville pour des séances découvertes 

 



24 

Rapport annuel 2021 – Golf Normandie Côte d’Albâtre 

Pour les enfants des Périscolaires :  

 23 séances de découverte golf et 25 de footgolf 

Les enfants concernés sont venus de : 

Cany Barville, Saint Valery, Bosville, Gueutteville, Neville, St Riquier es plains, Beuzeville, Canouville, 
Grainville la teinturière, Normanville, Ourville en Caux, Saint Martin et Vittefleur 

             

d) Ecole de golf 

 

Les inscrits pour l’Ecole de Golf restent assez constants. Nous avons 14 inscrits pour cette année 

2021/2022 vs 16 enfants en 2020/2021. Il n’y a pas eu de modification au niveau des horaires des cours. 

Initiation des enfants des écoles sur le grand parcours : 
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o Les inscriptions en septembre de l’école de golf : 
 

      
 

e) Le Footgolf 

Comme l’an dernier, on peut dire que l’évolution des chiffres est peu significative même si le CA est en 

hausse de 25 % par rapport à 2019. Les forfaits compétitions avec l’AFFG permettent d’augmenter la 

fréquentation au niveau du bar et du restaurant. 
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f) Association Sportive Golf Normandie Côte d’Albâtre 
 

Pour l’année 2021, il n’y a pas eu de modification du bureau. Il y a 48 membres d’inscrits pour cette 

année. Ont été organisées 5 compétitions, des soirées de membres et l’accueil du Club de Houlgate. La 

participation aux événements que nous avons organisés ou que des partenaires ont voulu développer 

sur le Golf a été active. Ils ont contribué aux droits de jeu sachant que tous sont membres du golf et 

qu'ils ne payent pas les Greens Fees. 

La composition du bureau :  

 Président :    Bertrand Lefrancois 

 Vice-Président                                       Jean Nicolas Rousseau 

 Secrétaire                                            Alain Brest 

 Trésorier                                  Thomas Quenoville                    

 Coordinateur de la CCCA  Benjamin Gorgibus  

2. Nombre de preuves d’achats dans le Complexe golfique, par mois et 

par activité  
 

Le détail par groupe est produit dans le Tableau Rapport Mensuel - Groupe de Vente ci-dessus (données du 

contrôle d’accès).
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3. Nombre de nouveaux abonnements et abonnements auxquels il a été 

mis fin, en distinguant les différentes catégories d’abonnements 

 

Le nombre d’abonnements est en hausse malgré une année encore un peu compliquée avec la 

pandémie. Nous avons réalisé 179 ventes d’abonnements en 2021 contre 112 en 2019 et seulement 86 

en 2020.  

 

 

4. Liste des abonnés 
 

Selon les dispositions RGPD, nous ne pouvons pas communiquer la liste des abonnés (loi sur la protection 

des données).  

 

5. Etat et relevé des dépenses (fluide, électricité, gaz, eau, produits…) 
 

Montant fluides 2020 : 

Electricité : 12 478 € 
Eau : 15 857 € (Golf Normandie Côte d’Albâtre) + 11 139 € (Façon Paysage) 

Gaz : 8 789 € 
Les données figurent dans les comptes. 

 

6. Optimisation de l’énergie et des fluides en s’inscrivant dans une 

démarche de développement durable 
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Le Golf Normandie Côte d’Albâtre répond en tous points aux objectifs de développement durable 

depuis son démarrage. Nous avons mis en place une charte de bonne conduite environnementale afin 

de sensibiliser le personnel ainsi que les clients sur site. Nous essayerons de l’améliorer chaque année  : 
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Suite à une expertise du terrain en 2020 sur le terrain pour maîtriser l’invasion des  trèfles blancs, il a été 

convenu de rédiger un « porter à connaissance » à l’attention de la Police de l’Eau afin de pouvoir 

procéder à des applications répétées de sulfate de Fer et sulfate d’ammoniaque.  Depuis le départ, nous 

nous félicitions de trouver des solutions pour pouvoir entretenir le terrain sans produits chimiques mais 

un traitement sur deux années va être nécessaire. La demande auprès de la préfecture a été faite en 

2021 et un accord a été donné en toute fin d’année. 

La philosophie verte du Golf toujours mise en avant… 
 

 

Dans la continuité, un futur projet d’éco pâturage… Un essai a été fait en 2021 mais cela nécessite de 
repenser le projet pour ce qui concerne les clôtures : 
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7. Justification des autres dépenses 

 

Ce point est sans objet à ce stade du rapport annuel puisque toutes les dépenses sont exposées dans le 

compte-rendu financier. Cette rubrique est donc complétée à ce stade. 

 

8.  Évolution générale de l’état des installations, matériels et 

équipements exploités 
 

En cette année 2021, les actions de reprise sur les bâtiments et matériels, qui font suite aux constats de 

2020 ont été traitées à majorité.  

Investissements d’amélioration récemment réalisés : 

 Dossiers dommage-ouvrage en cours : 

- Toiture / Vestiaire : accord de prise en charge suite expertise. Les travaux sont en cours et seront 

prochainement finalisés ; 

- Système d’arrosage : un 1er dossier a été lancé et les investigations sont en cours. Un 2nd dossier 

a été ouvert récemment (fuite importante trou n°6). Proposition d’investigations non invasives ; 

- Fuite du Basin du trou N°3 : Le géotextile étant dessoudé, une société spécialisée doit intervenir 

pour remédier à cette fuite qui a entrainé une érosion entre le bassin et le green du trou n°3 ; 

- Pompe de la Cascade ; Plusieurs diagnostics ont été effectués, des actions sont prévues en 2022 ; 

- Plusieurs éclats sur les dalles béton ont été identifiés sur les cheminements béton au niveau des 

liaisons entre deux plaques ; 

- Suite aux vents violents nous avons refixé les tôles du pignon du bâtiment de la maintenance. 

 Autres améliorations : 

- Traitement de la fuite du bassin incendie ; 

- Conformité de la cuisine et des matériels de stockage (achat de frigo et congélateur) ; 

- Achat de la table Monastère qui trône dans la salle de restauration ; 

- Animation des bassins de récupération des eaux de la toiture par l’achat de petites fontaines à 

eau et leur câblage électrique ; 

- Achat d’un billard pour développer l’esprit Club House ; 
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- Achat d’une cave à vin pour garder le vin dans des conditions normales avant le service. 

 

9.  Évolution de l’activité 

 

Cette année 2021 a marqué le début des opérations qui avaient été conseillées par Monsieur Cochard, 

Ingénieur Agronome, en concertation avec notre partenaire technique pour sa mise en œuvre  : 
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Nous avons également mis en place des Greens d’hiver pour ne pas fermer le parcours du Golf lors des 

périodes de gelée. Nous avons installé en dehors du green des boggeys pour que les joueurs ne viennent 

pas casser l’herbe des greens : 

 

Nous avons fait l’acquisition de tapis que nous avons disposé aux différentes entrées du Club House : 
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Nous avons relooké les voiturettes : 

 

Cette année a également été marquée par l’intrusion de différents animaux : des vaches qui ont abimé 

le trou n°11 et des sangliers (pour les trous 14 et 15). Pour les sangliers, nous avons contacté, avec 

l’accord de la Collectivité, le lieutenant de Louveterie pour qu’il s’occupe de régler le délogement des 

sangliers d’une forêt de ronciers avec des chasses privées en bordure du Golf. 
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Le Golf a pu rester ouvert toute cette année 2021, en respectant de façon stricte les recommandations 

liées à la COVID-19. Au mois de Juillet, le Pass Sanitaire pour les adultes a été mis en place, suivi d’une 

application fin septembre pour les jeunes à partir de 12 ans : 

 

      

Réaménagement du Pro Shop avec mise en avant des produits sur des supports à proximité des 

golfeurs : 
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10.  Modifications éventuelles de l’organisation du service  
 

Il n’y a pas eu de modifications de fonctionnement puisqu’il s’agit d’une mise en place pour laquelle 

nous avons testé au fur et à mesure les possibilités de développement. 

Des évolutions ont été proposées à la Communauté des Communes de la Côte d’Albâtre notamment 

sur les points suivants : 

 Une adaptation des tarifs pour des raisons d’adéquation à la concurrence locale  et de l’état du 

terrain devant faire l’objet de décisions ; 

 La création du carnet de 12 Green Fees à 500 €, de 7 jours de date à date à 180 € et d’un 

abonnement mensuel de date à date à 430€.  

  

11.  Effectifs du service, le statut et la qualification des personnels 
 



39 

Rapport annuel 2021 – Golf Normandie Côte d’Albâtre 

 
 

 

12.   Etat détaillé (technique et financier) des travaux d’entretien, de 

renouvellement et de grosses réparations effectuées par le 

délégataire, ses prestataires ou sous-traitants 

 

Rapport technique Façon Paysage – Terenvi 

Emploi
Date  

d'entrée

Date  de  

sortie
Date  de  na issance Contra t ca tégorie T emps ple in/partie l

 Enseignant de golf Groupe 3 19/08/2019 01/04/1965 CDI non cadre 100%

 Enseignant de golf Apprenti 

Groupe 1 
08/11/2021 01/12/1994 CDD Apprenti non cadre 100%

 Hôtesse d'accueil et Agent 

d'entretien 

Groupe 2 

11/12/2018 01/09/1996 CDI non cadre 100%

 Hôtesse d'accueil, Agent 

d'entretien et restauration 

Groupe 2 

06/09/2021 13/07/1985 CDI non cadre 100%

 Hôtesse d'accueil, Agent 

d'entretien et restauration 

Groupe 2 

01/10/2021 23/01/1972 CDI non cadre 100%

 Chef de cuisine Groupe 4 15/02/2020 04/10/1970 CDI non cadre 100%

 Second de cuisine Groupe 3 01/07/2020 08/02/1981 CDI non cadre 100%

GOLFALBATRE.COM

EFFECTIF DE LA SOCIETE AU 31/12/2021
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Rapport technique CRAM 
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13. Etat prévisionnel des éventuels travaux nécessaires à programmer et 

relevant de l’établissement public 
 

Des évolutions ont été proposées à la Communauté des Communes de la Côte d’Albâtre notamment 

pour permettre de développer les activités ou faciliter le fonctionnement : 

 Déplacement de l’accueil pour permettre un meilleur accueil et contrôle efficace des joueurs ; 

 Installation d’une 2ème borne de recharge électrique sur le parking pour les voitures. 

 
 

14.  Rapport analysant la qualité du service rendu aux usagers (bilan des 

questionnaires de satisfaction auprès de la clientèle) 

 

Durant cette année 2021 encore un peu compliquée, nous n’avons pas mis en place de questionnaire de 

satisfaction.  

Pour autant, nous produisons les annotations issues du livre d’or, des témoignages ainsi que les 

commentaires / avis déposés sur internet sur 2021 : 
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15.  Plaintes des utilisateurs et mesures prises pour y remédier 

En Septembre 2021, un groupe de Hollandais est venu découvrir le Golf. L'une des personnes a traversé 

une plaque qui mettait en sécurité un trou de FootGolf. Elle a eu un arrachement de la peau au niveau  

de la jambe. Nous avons procédé aux soins avec des pansements gras, que son mari chirurgien a lui-

même posé. Plusieurs mois plus tard, ils ont envoyé un courrier de réclamation suite à cette blessure 

pour obtenir un geste commercial. Nous avons revu avec eux et leur demande a été traitée. 

16.  Principales actions commerciales et d’animation avec bilan 
 

 Les offres promotionnelles 2021 
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 Opérations commerciales sur le Pro Shop 
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 Des vidéos pour donner des conseils concernant la pratique ou la présentation du golf … 

 

 

        
 

 Des reportages avec les acteurs médias locaux 
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Lien reportage : 

https://www.facebook.com/groups/InfoCanyStValetRegion/posts/2628256884149756/ 

 

 Le calendrier de l’Avent pour attendre Noël avec une surprise chaque jour  

 

 
 

 Soutien au Téléthon 

https://www.facebook.com/groups/InfoCanyStValetRegion/posts/2628256884149756/
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 Fêtes calendaires  
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 Développement des activités  

 

 
                              

o Participation au Forum des Associations de St Valéry en Caux 
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o Les Perspectives 2022 

 

 

 

17. Communication 
 

o Documentation 

 

Nom de l'évènement Evènement 1 Evènement 2 Evènement 3 Evènement 4 Evènement 5 Evènement 6

DATE 22/01/2022 févr-22 17/02/2022 16 et 17/04/22 17/04/2022 24/04/2022

DESCRIPTIF Découverte du Golf
Stage vacances Juniors 

et adultes
After Work Championnat du Club Chasse aux Œufs Scramble à 2

RESERVATION OUI OUI OUI OUI OUI OUI

TARIFS GRATUIT 100 et 150€ 5€/personne 10€/personne GRATUIT
10€ Green Fee/ 

37€ Extérieur

PUBLIC Pour tout le monde Pour tout le monde Adultes Réservé aux abonnés Pour les enfants Adultes

EVENEMENTIEL 2022 : GOLF NORMANDIE CÔTE D'ALBÂTRE
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o Création de fiche descriptive sur les activités proposées  
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o Mise en place de newsletters afin de communiquer sur la vie du Golf  
Diffusion sur les réseaux sociaux et envoi aux abonnés 
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o Autres supports (insertions)  
 

Nous apparaissons toujours dans le Guide des Golfs (diffusion nationale), dans le Fairways golf (diffusion 
nationale), dans le Prestige’Book en Normandie :  
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 Calendrier des pompiers de Saint Valery en Caux (diffusion locale) :  
 

 

 

 Encart publicitaire dans l’édition Spéciale des Animations de l’été du Courrier Cauchois  en 
commun avec la Piscine de la Vallée : 
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 Plan de Cany Barville : 
 

 

 

o La communication digitale  
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 Le Site internet : 
 

 

 
 La page Facebook : 

 

 

 

 Instagram  
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 Mise place de campagnes pub sur Google Ads 

 

 

* Impressions = nb de fois où la pub est apparue 
 

 

 

 

 
 

o Revue de presse 
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18.  Liste des manifestations ou compétitions organisées 
 

Nous vous transmettons une synthèse des compétitions qui ont eu lieu sur l’année : 

Compétitions Nombre de participants 

Championnat du Club 38 

Lion’s Club 27 

So Club 75 
Compétition AS 43 

Challenge FAYOT 16 

Famaco 36 

After Work 12 

Rose sur Green 49 
Green de l’Espoir 68 

Mercedes et Champagne 60 
Compétition du Beaujolais 48 

Compétition Téléthon 20 
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19.  Compte-rendu des compétitions 
 

Le bilan des compétitions pour 2021 s’établit comme suit  : 

 
 

Nous n’avons pas retrouvé la fréquentation de 2019 soit 1 800 participants mais avons accueilli pour 

cette année 1 344 golfeurs.  

Nous vous transmettons quelques photos des différentes manifestations sportives qui ont pu avoir 

lieu. 

 

 

20. Calendrier prévisionnel des compétitions organisées pour l’année à 

venir 
 



 

 

samedi 1 janvier 2022 1 mardi 1 février 2022 Birdie et Co (annule) mardi 1 mars 2022 vendredi 1 avril 2022 Soiree des adheents 4

dimanche 2 janvier 2022 1 mercredi 2 février 2022 mercredi 2 mars 2022 samedi 2 avril 2022 Championnat equipe de ligue+ Mr Rauch

lundi 3 janvier 2022 jeudi 3 février 2022 jeudi 3 mars 2022 dimanche 3 avril 2022

mardi 4 janvier 2022 vendredi 4 février 2022 vendredi 4 mars 2022 lundi 4 avril 2022 Les Bras Ksé

mercredi 5 janvier 2022 samedi 5 février 2022 1 samedi 5 mars 2022 mardi 5 avril 2022 4

jeudi 6 janvier 2022 dimanche 6 février 2022 TOUS au Golf 1 dimanche 6 mars 2022 1er tour coupe normandie mercredi 6 avril 2022

vendredi 7 janvier 2022 lundi 7 février 2022 1 lundi 7 mars 2022 jeudi 7 avril 2022 4

samedi 8 janvier 2022 mardi 8 février 2022 1 mardi 8 mars 2022 vendredi 8 avril 2022 4

dimanche 9 janvier 2022 mercredi 9 février 2022 1 mercredi 9 mars 2022 samedi 9 avril 2022 1

lundi 10 janvier 2022 jeudi 10 février 2022 1 jeudi 10 mars 2022 dimanche 10 avril 2022 1

mardi 11 janvier 2022 vendredi 11 février 2022 1 vendredi 11 mars 2022 lundi 11 avril 2022 1

mercredi 12 janvier 2022 samedi 12 février 2022 1 samedi 12 mars 2022 mardi 12 avril 2022 1 4

jeudi 13 janvier 2022 dimanche 13 février 2022 1 dimanche 13 mars 2022 2eme tour coupe normandie mercredi 13 avril 2022 1

vendredi 14 janvier 2022 lundi 14 février 2022 1 lundi 14 mars 2022 jeudi 14 avril 2022 AFTERWORK 1 4

samedi 15 janvier 2022 TOUS au Golf  (ANNULE) mardi 15 février 2022 1 mardi 15 mars 2022 4 vendredi 15 avril 2022 1 4

dimanche 16 janvier 2022 mercredi 16 février 2022 1 mercredi 16 mars 2022 samedi 16 avril 2022 championnat du club 1

lundi 17 janvier 2022 jeudi 17 février 2022 AFTERWORK 1 jeudi 17 mars 2022 4 dimanche 17 avril 2022 championnat du club 1

mardi 18 janvier 2022 vendredi 18 février 2022 1 vendredi 18 mars 2022 4 lundi 18 avril 2022 1

mercredi 19 janvier 2022 samedi 19 février 2022 1 samedi 19 mars 2022 ASGE golf evreux + Footgolf mardi 19 avril 2022 1 4

jeudi 20 janvier 2022 dimanche 20 février 2022 1 dimanche 20 mars 2022 mercredi 20 avril 2022 1

vendredi 21 janvier 2022 lundi 21 février 2022 lundi 21 mars 2022 jeudi 21 avril 2022 1 4

samedi 22 janvier 2022 TOUS au Golf mardi 22 février 2022 mardi 22 mars 2022 4 vendredi 22 avril 2022 1 4

dimanche 23 janvier 2022 mercredi 23 février 2022 mercredi 23 mars 2022 samedi 23 avril 2022 Renault CLEON 1

lundi 24 janvier 2022 jeudi 24 février 2022 jeudi 24 mars 2022 Equipe senior ligue dieppe 4 dimanche 24 avril 2022 STABLEFORD 1

mardi 25 janvier 2022 vendredi 25 février 2022 vendredi 25 mars 2022 4 lundi 25 avril 2022

mercredi 26 janvier 2022 samedi 26 février 2022 Rencontre footgolf + mannevillette AS samedi 26 mars 2022 mardi 26 avril 2022 4

jeudi 27 janvier 2022 dimanche 27 février 2022 dimanche 27 mars 2022 mercredi 27 avril 2022

vendredi 28 janvier 2022 lundi 28 février 2022 lundi 28 mars 2022 jeudi 28 avril 2022 4

samedi 29 janvier 2022 mardi 29 mars 2022 4 vendredi 29 avril 2022 4

dimanche 30 janvier 2022 rencontre yerville mercredi 30 mars 2022 samedi 30 avril 2022 ROTARY    + footgolf

lundi 31 janvier 2022 jeudi 31 mars 2022 4

Championnat France footgolf

L e s   A n i m a t i o n s   d u   G o l f   N o r m a n d i e   C ô t e    d' A l b â t r e
FEVRIERJANVIER MARS AVRIL
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dimanche 1 mai 2022 mercredi 1 juin 2022 vendredi 1 juillet 2022 4 lundi 1 août 2022 1

lundi 2 mai 2022 jeudi 2 juin 2022 3 samedi 2 juillet 2022 Scramble AS mardi 2 août 2022 1

mardi 3 mai 2022 4 vendredi 3 juin 2022 ASEG HN 3 dimanche 3 juillet 2022 HERITAGE World cup mercredi 3 août 2022  groupe GRAMMA 1

mercredi 4 mai 2022 samedi 4 juin 2022  Competition PAYOT lundi 4 juillet 2022 jeudi 4 août 2022 1

jeudi 5 mai 2022 trophée sénior (ligue) 4 dimanche 5 juin 2022 Golf evreux mardi 5 juillet 2022 4 vendredi 5 août 2022 1

vendredi 6 mai 2022 trophée sénior (ligue) 4 lundi 6 juin 2022 mercredi 6 juillet 2022 1 samedi 6 août 2022 HERITAGE World cup 1

samedi 7 mai 2022 ASPTT ROUEN mardi 7 juin 2022 4 jeudi 7 juillet 2022 1 4 dimanche 7 août 2022 1

dimanche 8 mai 2022 mercredi 8 juin 2022 vendredi 8 juillet 2022 1 lundi 8 août 2022 1

lundi 9 mai 2022 jeudi 9 juin 2022 4 samedi 9 juillet 2022 1 mardi 9 août 2022 1

mardi 10 mai 2022 4 vendredi 10 juin 2022 4 dimanche 10 juillet 2022  Compet So Golf 1 mercredi 10 août 2022 1

mercredi 11 mai 2022 samedi 11 juin 2022 lundi 11 juillet 2022 1 jeudi 11 août 2022 Competition FAMACO 1

jeudi 12 mai 2022 AFTERWORK 4 dimanche 12 juin 2022 CAP finances (AS) didier H mardi 12 juillet 2022 1 vendredi 12 août 2022 1

vendredi 13 mai 2022 4 lundi 13 juin 2022 mercredi 13 juillet 2022 1 samedi 13 août 2022 1

samedi 14 mai 2022 SCRAMBLE a 2 mardi 14 juin 2022 Groupe Le troadec 4 jeudi 14 juillet 2022 AFTERWORK 1 dimanche 14 août 2022 1

dimanche 15 mai 2022 Mme thomas mercredi 15 juin 2022 vendredi 15 juillet 2022 1 lundi 15 août 2022 1

lundi 16 mai 2022 Mr Noel gilbert jeudi 16 juin 2022 AFTERWORK 4 samedi 16 juillet 2022 1 mardi 16 août 2022 1

mardi 17 mai 2022 Senior yerville 4 vendredi 17 juin 2022 4 dimanche 17 juillet 2022 Golf Bevillier 1 mercredi 17 août 2022 1

mercredi 18 mai 2022 samedi 18 juin 2022 Championnat AS Golf ENT lundi 18 juillet 2022 1 jeudi 18 août 2022 AFTERWORK 1

jeudi 19 mai 2022 4 dimanche 19 juin 2022 HERITAGE World cup mardi 19 juillet 2022 1 vendredi 19 août 2022 1

vendredi 20 mai 2022 4 lundi 20 juin 2022 mercredi 20 juillet 2022 1 samedi 20 août 2022 Scramble AS 1

samedi 21 mai 2022 mardi 21 juin 2022 4 jeudi 21 juillet 2022 RECONNAISSANCE 1 dimanche 21 août 2022 1

dimanche 22 mai 2022 LIONS CLUB mercredi 22 juin 2022 TROPHE GNCA footgolf vendredi 22 juillet 2022 1 lundi 22 août 2022 1

lundi 23 mai 2022 jeudi 23 juin 2022 4 samedi 23 juillet 2022 1 mardi 23 août 2022 Golfeur Normand 1

mardi 24 mai 2022 AS lery pose 4 vendredi 24 juin 2022 4 dimanche 24 juillet 2022 1 mercredi 24 août 2022 1

mercredi 25 mai 2022 samedi 25 juin 2022 Competition ENT Lemarchand lundi 25 juillet 2022 1 jeudi 25 août 2022 1

jeudi 26 mai 2022 4 dimanche 26 juin 2022 Qualif Champio Federal mardi 26 juillet 2022 1 vendredi 26 août 2022 1

vendredi 27 mai 2022 4 lundi 27 juin 2022 mercredi 27 juillet 2022 1 samedi 27 août 2022 1

samedi 28 mai 2022 mardi 28 juin 2022 4 jeudi 28 juillet 2022 1 dimanche 28 août 2022 1

dimanche 29 mai 2022 mercredi 29 juin 2022 vendredi 29 juillet 2022 1 lundi 29 août 2022 1

lundi 30 mai 2022 jeudi 30 juin 2022 4 samedi 30 juillet 2022 Scramble AS 1 mardi 30 août 2022 1

mardi 31 mai 2022 4 4 dimanche 31 juillet 2022 1 mercredi 31 août 2022 1

MAI JUIN
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COMPET les vallons

JUILLET AOUT

CHEVRON

Grand prix cote Abatre
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jeudi 1 septembre 2022 samedi 1 octobre 2022 mardi 1 novembre 2022 1 jeudi 1 décembre 2022 4

vendredi 2 septembre 2022 MR Guntzberger dimanche 2 octobre 2022 mercredi 2 novembre 2022 1 vendredi 2 décembre 2022 4

samedi 3 septembre 2022 lundi 3 octobre 2022 jeudi 3 novembre 2022 1 samedi 3 décembre 2022 Tous au Golf

dimanche 4 septembre 2022 mardi 4 octobre 2022 4 vendredi 4 novembre 2022 1 dimanche 4 décembre 2022

lundi 5 septembre 2022 mercredi 5 octobre 2022 samedi 5 novembre 2022 1 lundi 5 décembre 2022

mardi 6 septembre 2022 jeudi 6 octobre 2022 4 dimanche 6 novembre 2022 1 mardi 6 décembre 2022 4

mercredi 7 septembre 2022 vendredi 7 octobre 2022 4 lundi 7 novembre 2022 1 mercredi 7 décembre 2022

jeudi 8 septembre 2022 Senior de France samedi 8 octobre 2022 mardi 8 novembre 2022 1 jeudi 8 décembre 2022 4

vendredi 9 septembre 2022 dimanche 9 octobre 2022 mercredi 9 novembre 2022 vendredi 9 décembre 2022 4

samedi 10 septembre 2022 Stableford AS + Arnaud Maxime lundi 10 octobre 2022 jeudi 10 novembre 2022 4 samedi 10 décembre 2022

dimanche 11 septembre 2022 CD 76 circuit jeune mardi 11 octobre 2022 4 vendredi 11 novembre 2022 REPAS AS 4 dimanche 11 décembre 2022

lundi 12 septembre 2022 mercredi 12 octobre 2022 samedi 12 novembre 2022 lundi 12 décembre 2022

mardi 13 septembre 2022 4 jeudi 13 octobre 2022 AFTERWORK 4 dimanche 13 novembre 2022 Tous au Golf mardi 13 décembre 2022 4

mercredi 14 septembre 2022 vendredi 14 octobre 2022 Golf et Culture 4 lundi 14 novembre 2022 mercredi 14 décembre 2022

jeudi 15 septembre 2022 AFTERWORK + Senior de normandie (bertrand)4 samedi 15 octobre 2022 mardi 15 novembre 2022 4 jeudi 15 décembre 2022

vendredi 16 septembre 2022 4 dimanche 16 octobre 2022 Scramble AS mercredi 16 novembre 2022 vendredi 16 décembre 2022

samedi 17 septembre 2022 lundi 17 octobre 2022 jeudi 17 novembre 2022 4 samedi 17 décembre 2022

dimanche 18 septembre 2022 Muscoviscidose mardi 18 octobre 2022 4 vendredi 18 novembre 2022 4 dimanche 18 décembre 2022 1

lundi 19 septembre 2022 mercredi 19 octobre 2022 samedi 19 novembre 2022 lundi 19 décembre 2022 1

mardi 20 septembre 2022 4 jeudi 20 octobre 2022 4 dimanche 20 novembre 2022 mardi 20 décembre 2022 1

mercredi 21 septembre 2022 vendredi 21 octobre 2022 4 lundi 21 novembre 2022 mercredi 21 décembre 2022 1

jeudi 22 septembre 2022 4 samedi 22 octobre 2022 mardi 22 novembre 2022 4 jeudi 22 décembre 2022 1

vendredi 23 septembre 2022 Air SHOT Septention 4 dimanche 23 octobre 2022 1 mercredi 23 novembre 2022 vendredi 23 décembre 2022 1

samedi 24 septembre 2022 lundi 24 octobre 2022 1 jeudi 24 novembre 2022 4 samedi 24 décembre 2022 1

dimanche 25 septembre 2022 Valriquaise mardi 25 octobre 2022 1 vendredi 25 novembre 2022 4 dimanche 25 décembre 2022 1

lundi 26 septembre 2022 mercredi 26 octobre 2022 1 samedi 26 novembre 2022 Tous au Golf lundi 26 décembre 2022 1

mardi 27 septembre 2022 4 jeudi 27 octobre 2022 1 dimanche 27 novembre 2022 mardi 27 décembre 2022 1

mercredi 28 septembre 2022 vendredi 28 octobre 2022 1 lundi 28 novembre 2022 mercredi 28 décembre 2022 1

jeudi 29 septembre 2022 4 samedi 29 octobre 2022 RNSF tour regional Mr jobbin 1 mardi 29 novembre 2022 4 jeudi 29 décembre 2022 1

vendredi 30 septembre 2022 4 dimanche 30 octobre 2022 1 mercredi 30 novembre 2022 vendredi 30 décembre 2022 1

lundi 31 octobre 2022 1 samedi 31 décembre 2022 1

L e s   A n i m a t i o n s   d u   G o l f   N o r m a n d i e   C ô t e    d' A l b â t r e
NOVEMBRE DECEMBRESEPTEMBRE OCTOBRE

Championnat Normandie (ligue)

Champagne et mercedes



21. Etat des incidents et/ou accidents survenus pendant l’exercice et 

impliquant des usagers ou des tiers 
 

Aucun incident n’est à déplorer pendant l’exercice. 

 

22. Dates de fermetures et justifications 
 

Nous vous transmettons les ouvertures et fermetures du Golf pour l’année 2021 : 

 
 Pour le Golf :  

296 jours d’ouverture en 2021 vs 3 jours d’ouverture en 2020 

Aucune fermeture liée à la COVID-19 en 2021 

 2 journées de fermeture annuelle pour le jour de l’an et le jour de Noël 

 8 journées ½ de fermeture du terrain pour intempéries 

 2 jours de fermeture 9 premiers trous pour carottage (travaux d’amélioration pour le 
terrain)  

 A partir du 18 Octobre fermeture trou par trou pour scarification des fairways (travaux 
d’amélioration pour le terrain) pendant 5 semaines 

 
 

 Pour le Restaurant : 

 Fermeture administrative de Janvier au 7 Juin liée à la COVID-19       

 Réouverture en continu depuis le 9 Juin  

                                    

23. Copie des contrats d’entretien et de sous-traitance en cours avec 

journal des pannes et interventions, et mesures prises pour limiter la 

suspension du service 
 

Ils sont annexés au contrat de DSP et n’ont pas évolué sur la période considérée (hors le transfert ayant 

fait l’objet d’un avenant). 

 

24. Améliorations apportées à la qualité du service, pendant l’exercice, 

pour une meilleure satisfaction des usagers 
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Les correctifs sont apportés au jour le jour en fonction des demandes des usagers et de la Collectivité. 

25. Remarques du délégataire 

Les remarques sont indiquées lors des comités de suivi prévus par la Délégation.  

 

26. Bilan activité restauration 
 

Pour la restauration en 2020, nous avions proposé d’internaliser la prestation du restaurant aux fins 

de tenter d’en rationnaliser l’organisation et la gestion . Nous vous avions adressé un projet en ce sens. 

Nous comptions ainsi sur notre partenariat constructif pour mener à bien ce repositionnement et nous 

engagions à apporter un niveau suffisamment qualitatif pour que l’offre soit en corrélation avec  le 

développement du site. Nous avons fait la demande auprès du Ministère chargé de la Santé et du 

Tourisme pour qu’il nous accorde une autorisation de vente de boissons de types 2 à 5 à consommer 

sur place. Nous avons obtenu cet accord. Pour finaliser le projet du restaurant, nous avons fait des 

investissements en 2021 pour permettre une mise aux normes au sein de la cuisine du restaurant avec 

le changement du réfrigérateur et du congélateur. Nous avons fait l’achat d’une cave à vin pour garder 

celui-ci dans les meilleures conditions avant le service, l’ajout d’une grande table et l’investissement 

dans un billard pour rendre le lieu plus convivial à l’image d’un Club House.  

  

 

Nous avons animé les bassins de récupération des eaux de la toiture par l’achat de petites fontaines à 

eau et leur câblage électrique : 
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En 2021, nous avons mis en place une gestion stricte des produits et des déchets générés et une 

limitation de la production de documents avec l’installation de QR code sur les tables : 

 
Nous cultivons nous mêmes nos aromates : 

 

Les offres promotionnelles : 
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